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MEDICAL SPA IN BERIIN

Y
[aillla

7@%5@7



INHALTSVERZEICHNIS

Einleitung des Geschaftsfuhrerin 03

Geschichte & Meilensteine 04

Vision, Mission und Grundwerte o7

Unternenmensstruktur & Organisation 09

Infrastruktur & Einrichtungen 11

Technologien & Innovationen 14
Qualitatssicherung & Kontrolle I7
Unser Team 19

Nachhaltigkeit 26

Marktprasenz & Reichweite 30

Kunden- und Partnerstimmen 32

Auszeichnungen & Anerkennungen 36

Kontaktinformationen 40




Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

Im Herzen unseres Refugiums, wo die Finesse von Schénheits-
behandlungen auf die Prézision medizinischer Verjingung trifft,
liegt eine tiefere Geschichte — eine von Zweck, Verbindung und
gemeinsamem Wachstum. Als Geschéaftsfuhrerin und Mitbegrin-
derin von Inanna ist es fur mich eine groBe Freude und Ehre, diese
Geschichte in unserem Unternehmensprofil zu enthullen und
einen echten Einblick in unser Engagement fur die Menschheit
zu geben.

Schonheit ist in ihrer wahrsten Form eine Kunst des Gleich-
gewichts. Es ist der zarte Tanz zwischen Aussehen und Wesen —
Oberflache und Seele. Unsere Vision bei Inanna war es schon
immer, dieses Gleichgewicht zu férdern, indem wir die Wansche
unserer Kunden in die Struktur unserer Dienstleistungen ein-
flieBen lassen. Jede Behandlung, jedes Produkt und jeder Moment
in unserem Spa spiegelt diese Philosophie wider.

Der Eckpfeiler des Ethos unserer Marke ist die Uberzeugung,
dass Profit nicht nur dem Geschéaft dienen sollte, sondern auch
der Gemeinschaft und der Férderung sinnvoller Beziehungen. An
dieser Stelle kommt unser Engagement fUr die Menschlichkeit
ins Spiel. Wir verpfiichten uns, dafur zu sorgen, dass mit dem
Erfolg unserer Marke auch unsere Kunden, unsere Mitarbeiter,
unsere Partner, unsere Umwelt und die Gemeinschaft, zu der wir
gehoren, gedeihen.

Unsere geschéatzten Kunden inspirieren uns mit inrem Vertrauen
und ihrer Loyalitat taglich dazu, unsere Standards zu erhohen und
sicherzustellen, dass sie stets unvergleichliche, maf3igeschnei-
derte Erfahrungen erhalten. Unsere geschatzten Partner, sowohl
langjahrige als auch neue, bereichern unsere Reise durch ihre
unerschutterliche Unterstutzung, inren kooperativen Geist und ihr
gemeinsames Ethos. Gemeinsam schaffen wir einen Teppich von
Erfahrungen, die sowohl persénlich als auch zweckorientiert sind.

In Dankbarkeit fur Inr anhaltendes Vertrauen
und Ihre Partnerschaft,

Anna Baret Gulueva
Geschaftsfuhrerin
Inanna GmbH
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DIE FRUHEN TAGE:
Ein Funke in Dusseldorf

Die Geschichte der Inanna GmbH ist eine Geschichte des Ehrgeizes, der Widerstandsfahigkeit und der
Innovation. Alles begannim Jahr 2015, als die Mitbegrdnderin Anna Baret Gulueva im zarten Alter von 20
Jahren ein gewagtes Unternehmen grindete. Mit der Vision, maBgeschneiderte kosmetische Dienst-
leistungen anzubieten, begann Anna, Kunden im Haus inhrer Eltern in Dusseldorf zu behandeln. Ihr ein-
zigartiger Ansatz und inr Engagement brachten inr schnell einen treuen Kundenstamm ein, so dass die
Nachfrage schon bald die Grenzen des Elternhauses Uberstieg.

BERIN CAIEING:
Die Geburt von Keep Shining e.K.

Im Jahr 2019 zog Anna, angetrieben von ihrem Erfolg und der wachsenden Nachfrage ihrer Kunden,
nach Berlin. Dort grindete sie ein Einzelunternehmen mit dem Namen Keep Shining e K. Dieses neue
Unternehmen konzentrierte sich zundchst auf Dienstleistungen zur dauerhaften Haarentfernung mit
modernsten Laser- und Elektrolyseverfahren. Es handelte sich um einen Nischenservice, der jedoch
dringend bendtigt wurde und der den Grundstein fur ein florierendes Geschéft legte.

WIDRIGKEITEN UND
WIDERSTANDSFAHIGKEIT:

Die Pandemiejahre

Der Weg, der vor uns lag, war jedoch nicht ohne Herausforderungen. Im Méarz 2020 fegte die COVID-
19-Pandemie Uber den Globus und hatte drastische Auswirkungen auf die Industrie weltweit. Die Kos-
metikindustrie, die auf den engen Kontakt zwischen Kunden und Therapeuten angewiesenist, sah sich
aufgrund der vorgeschriebenen Isolierungs- und SicherheitsmaBnahmen mit noch nie dagewesenen
Herausforderungen konfrontiert. Keep Shining e.K. befand sich, wie viele andere auch, in turbulenten
Gewassern. Trotz dieser Schwierigkeiten gelang es dem Unternehmen, sich Uber Wasser zu halten,
was zum groBen Teil den COVID-19-Zuschussen der deutschen Regierung zu verdanken war. Diese
Zuschusse, die in mehreren Tranchen gewahrt wurden, waren nicht nur fur das Unternehmen, sondern
auch fur die Wirtschaft im Allgemeinen in diesen schwierigen Zeiten entscheidend.



EIN NEUES KAPITEL.:
Inanna GmbH

Im November 2021 erkannte ein Schweizer Investor das Potenzial von Annas Unternehmen, was den
Beginn einer bedeutenden Transformation markierte. Keep Shining e.K. entwickelte sich sowohl in der
Struktur als auch in der Marke weiter, wurde in eine GmbH umgewandelt und nahm den neuen Namen
Inanna GmbH an. Um die Verbindung zu den Wurzeln aufrechtzuerhalten, wurde der ursprungliche
Name 'Keep Shining' nahtlos als offizieller Slogan der neu gegrindeten Inanna GmbH integriert.

WACHSTUM & EXPANSION

Seit dieser entscheidenden Veranderung im Jahr 2021 hat die Inanna GmbH ein bemerkenswertes
Wachstum erlebt. Das Teamist auf mehrere Mitarbeiter angewachsen und neue sind hinzugekommen,
und das Unternehmen hat seinen Umsatz im Jahr 2023 verdreifacht. Die Inanna GmbH hat nicht nur ihre
Kerndienstleistungen beibehalten, sondern auch ihr Angebot um eine Vielzahl neuer Behandlungen
und Dienstleistungen erweitert, auf die wir spater in diesem Buch ndher eingehen werden.
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VISION

Wir bei Inanna haben die Vision, im Bereich Gesundheit und Schonheit fuhrend zu sein und ein
Leuchtturm der Exzellenz und Pflege zu werden. Unser Ziel ist es, zu persénlichem Wachstum und
Wonhlbefinden zu inspirieren und unsere Reichweite Uber bloBe Spa-Dienstleistungen hinaus auszu-
dehnen, um unsere Kunden, die Gemeinschaft und das Klima durch ethische Praktiken und Umweltver-
antwortung positiv zu beeinflussen.

MISSION

Unsere Mission bei Inanna ist es, das Leben mit unvergleichlichen Gesundheits- und Schonheitser-
lebnissen zu bereichern. Wir verpflichten uns, einen Raum zu schaffen, in dem Komfort und Mitgefanhl
zusammenflieBen. Wir bieten eine personliche, ethische Pflege, die das Wohlbefinden des Einzelnen
und der Umwelt fordert. Durch kontinuierliche Innovation und ein unerschutterliches Engagement fur
herausragende Leistungen wollen wir positive Veranderungen bewirken. Wir glauben, dass unser kol-
lektives Licht am hellsten leuchtet, wenn wir uns intensiv kimmern und verantwortungsvoll handeln.

GRUNDSATZE

— Streben nach Exzellenz: Bei allen BemUhungen setzen wir uns fur hochste Qualitat, inspirie-
renden Erfolg und sinnvolle Verbindungen ein.

— MitfUhlende und persoénliche Betreuung: Wir verpflichten uns, ethische und einflhlsame Dienst-
leistungen zu erbringen und sicherzustellen, dass der einzigartige Wert und die BedUrfnisse jedes
Kunden im Vordergrund unserer Betreuung stehen.

— Hater der Umwelt und der Gemeinschaft: Wir nehmen unsere Rolle als BeschUtzer unserer natur-
lichen Umgebung und unserer Gemeinschaft an, indem wir die 6kologische Nachhaltigkeit und das
Wohlergehen der Gemeinschaft in den Kern unserer Arbeit integrieren.
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Diese beiden Schlusselbereiche

bilden das Fundament unserer Organisation

ASTHETISGHE
MEDIZIN

Die Asthetische Medizin im Inanna Medical Spa ist der Gipfel der persénlichen Transformation und des
Wonhlbefindens. Unser Leistungsangebot umfasst die neuesten Entwicklungen im Bereich der nicht-
invasiven und minimal-invasiven Verfahren, die alle sorgfaltig darauf ausgerichtet sind, die natdrliche
Schoénheit zu unterstreichen und gleichzeitig Gesundheit und Sicherheit in den Vordergrund zu stellen.
Von verjungenden Hautbehandlungen bis hin zur Kérperkonturierung wird jedes Verfahren auf die
individuellen Bedurfnisse und Wunsche unserer Kunden zugeschnitten. Unser Team von zertifizierten
Fachleuten, die mit modernster Technologie ausgestattet sind, sorgt dafur, dass jede Erfahrung sowonhl
komfortabel als auch ergebnisorientiertist. Das macht Inanna zu einem vertrauenswurdigen Namen im
Bereich der &sthetischen Verschonerung.

MEDIZINISCHE
KOSMETIKA

Medizinische Kosmetik bei Inanna Medical Spa ist der Ort, an dem Wissenschaft auf Ergebnisse trifft.
Unser exklusives Sortiment an kosmetischen Produkten ist das Ergebnis umfassender Forschung
und Innovation in der Hautpflegewissenschaft. Jedes Produkt wird mit hochwertigen, nachhaltigen
Inhaltsstoffen hergestellt, die unsere dsthetischen Behandlungen erganzen und auf die verschiedenen
Hauttypen und -probleme abgestimmt sind. Bei diesen Kosmetika geht es nicht nur um oberfidchliche
Schoénheit, sonderndarum, die Haut zu néhren, zu schitzen und zu verjuingen. Damit bieten wir unseren
Kunden einen ganzheitlichen Ansatz fur die Schonheit, der auf ihre Gesundheit und ihren Lebensstil
abgestimmt ist. Die medizinische Kosmetik von Inanna ist ein Beweis fUr unser Engagement, ethische
und effektive Schonheitslosungen anzubieten.
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UNSERE INFRASTRUKTUR

Opulente Innenraume

Unsere Spa-Einrichtungen strahlen Erhabenheit aus. Jede Ecke wurde von renommierten
Innenausstattern gestaltet und erzahlt eine Geschichte der Opulenz, die sicherstellt, dass sich unsere
Kunden in einem Ambiente entspannen, das ebenso verjingend ist wie die Behandlungen selbst.

Moderne Behandlungsraume

Unsere Behandlungsraume sind mit der neuesten Technologie fir Schénheit und medizinische Asthetik
ausgestattet und sind sowohl komfortabel als auch funktionell. Ihr Design sorgt fur Privatsphére und
Ruhe, so dass unsere Kunden sich entspannen kdnnen, wahrend unsere Experten inre Magie wirken.

Private Konsultation

Bevor wir mit einer Behandlung beginnen, stellen wir sicher, dass unsere Kunden ein grundliches
Verstandnis fUr den Prozess haben. Unser Beratungsraum bietet eine ruhige Umgebung, in der unsere
Kunden ihre &sthetischen Ziele mit unseren Experten besprechen kdnnen.



HOCGHMODERNE EINRICHTUNGEN

Integriertes Wellness-Zentrum
Wir konzentrieren uns nicht nur auf die Schonheit der Haut, sondern auch auf das ganzheitliche
Wonhlbefinden. Unser Wellness-Zentrum bietet Therapien an, die sowohl das duBere Erscheinungsbild
(Haut und Haare) als auch das innere Wohlbefinden (zelluldr und erndhrungsphysiologisch) néhren.
Medizinisch hochwertige Ausrustung
Wirinvestierenin die fortschrittlichsten dsthetischen Gerate der Welt, um sicherzustellen, dass unsere
Kunden von den neuesten Innovationen in der Schonheitswissenschaft profitieren.
Boutique fur kosmetische Produkte
Unser Engagement fur die Schonheit geht Uber die Behandlungen hinaus. Mit unserem ausgewéhlten

Sortiment an Bio- und Premium-Schdénheitsprodukten kénnen unsere Kunden ihre groBartige
Schonheitsroutine zu Hause fortsetzen.
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BeilnannaMedical Spa sind wir standig bemuht, an der Spitze der Schénheits- und Wellnessbranche zu
stehen.UnserEngagement fUr Spitzenleistungen zeigt sich nichtnurindengroBartigen Behandlungen,
die wir anbieten, sondern auch in unserem unermudlichen Streben nach den neuesten Technologien
und Innovationen. Wir sind stolz darauf, dass bei uns Wissenschaft und Asthetik zusammenfiieBen und
fortschrittliche Techniken mit der Kunst der Schonheit in Einklang gebracht werden.

INNOVATIVE TECHNOIOGIEN

— Alma® Soprano Titanium Laser Haarentfernung

— Apilus® xCell Pro Nadelepilation

— BBraun Spaceplus Vitamin-Infusionen

— Biologique Recherche® Remodeling Face Hautstraffung
&Verjungung

— Biologique Recherche® Skin Instant Lab Hautanalyse

— CMIM3™ Radiofrequenz, Ultraschall, Kavitationspeeling
& Diamant-Dermabrasion

— Candela Exceed® Microneedling

— Canfield® HairMetrix Haaranalyse

— Canfield® Intellistand Gesichts- und Korperbilderfassung

— Canfield® VISIA 3D Skin Imaging

— Dermalux® Tri Wave MD LED Phototherapie

— Ensung® Vital Injector 3 fur Hydratation und Nahrstoffzufuhr

—  Mitovit® IHHT Hypoxie-Zell-Training

— Swiss Color® Advanced Permanent MakeUp



INNOVATIONEN IN
DER SCHONHEIT

— Biologigue Recherche® Haute-Couture
MafBgeschneiderte Kosmetikprodukte

— Vivacy® Stylage Dermalfiller

—  Profhilo® H+L & Body Bio-Remodeling

— Suisselle® Cellbooster Bio-Revitalisierung

— Fillmed® NCTF 135 HA Bio-Revitalisierung

— EXOXE® Exosomen-Therapie

— MINT® Fadenlift

— Selancare® Dr. CYJ Haarfuller

— Aqualyx® Fettwegspritze

— HCK® (Hydro-Cell-Key) Mikronahrstoffe

NACHHALTIGKEIT IN
DER TECHNOIOGIE

Da wir unserem Engagement fur die Umwelt treu bleiben, sind viele unserer Technologien
energieeffizient und produzieren nur wenig Abfall. Unsere Ger&te entsprechen strengen umwelt-
freundlichen Standards, damit wir sowohl unseren Kunden als auch unserem Planeten etwas
zurickgeben kénnen.
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QUAITATSSIGHERUNG
& KONTROILE

Beilnanna Medical Spa ist das Streben nach Perfektion mehr als nur ein Bestreben; esist unser Ethos.
Wir sind der Meinung, dass auBergewdhnlicher Service am besten durch unerschutterliche Qualitat
erganzt wird. Unser Engagement fur Qualitédtssicherung und -kontrolle stellt sicher, dass unsere
Kunden jedes Mal nur das Beste erhalten.

STANDARDS
DER EXZEILENZ

Zertifizierungen

Unser Spa ist von fUhrenden Agenturen zertifiziert, was unser Engagement fur Weltklasse-Standards
in all unseren Angeboten unterstreicht, darunter Top Service (DIQP), ZDH ZERT NISV und BSO 2011.

Behandlungsprotokolle

Jede Behandlung, seies ein Spa-Ritual oder eine Schonheitsverschénerung, folgt einem strengen Pro-
tokoll, um Konsistenz und Wirksamkeit zu gewahrleisten und jedes Mal auBBergewohnliche Ergebnisse
zuerzielen.

Ausbildung

Unser Team nimmt regelmaBig an bis zu 30 Tagen pro Jahr an strengen Schulungen teil, um auf dem
neuesten Stand der Technik zu bleiben und sicherzustellen, dass sie Behandlungen mit Prézision und
Fachwissen durchfUhren.






PROFIIE
DER FUHRUNGSEBENE

Frau Anna Baret Gulueva,
Geschaftsfuhrerin und Mitbegrunderin

Mitfast10JahrenErfahrunginderSchonheits-undWellnessbranche
war es Annas Vision, eine Oase zu schaffen, in der erstklassiger
Service und Komfort auf modernste Behandlungen treffen. Ihre
Erfahrungen und ihr fundiertes Wissen haben dazu beigetragen,
Inanna zum Inbegriff von Exzellenz zu machen.

Frau Esra Erdil,

Direktorin fUr Asthetische Medizin

Esra ist eine renommierte Heilpraktikerin mit mehr als 10 Jahren
Erfahrung und leitet unsere Spa-Abteilung fur &sthetische
Medizin. Unter ihrer Leitung haben wir die neuesten medizinischen
Behandlungen mit ganzheitlichen Wellness-Ansé&tzen kombiniert.



Frau Patricia HalCinova,
Direktorin der Medizinischen Kosmetik

Patricia ist mit ihrem kosmetischen Hintergrund die treibende
Kraft bei der EinfUhrung von Spitzentechnologien in unser
Behandlungsportfolio. Inr Innovationsgeist hat dazu gefuhrt, dass
wir einige der fortschrittlichsten Behandlungen in der Branche
eingefuhrt haben, darunter auch Wellness fur Krebspatienten.

Frau Marina Iria Garcia Costas,
Direktorin fur Korperbehandlungen

Marina ist bekannt fur ihr umfassendes Fachwissen in
fortschrittlichen therapeutischen Methoden und ihr unermudliches
Engagement fUr eine personliche Betreuung, die sicherstellt, dass
jederKunde, auch werdende Mutter, seine optimalen Wellness-und
Schonheitsziele erreicht.

Frau Inna Dutkovska,
Leiterin der Hauswirtschaft

Inna zeichnet sich durch sorgféltige Sauberkeit und einen
proaktiven Ansatz zur Aufrechterhaltung einer makellosen und
einladenden Umgebung aus, die die hohen Standards des Spas fur
Komfort und Hygiene widerspiegelt.



ABTEIIUNG HIGHEIGHTS

BeilnannaMedical Spaspiegelt sichunser Engagement fur Spitzenleistungeninunseren spezialisierten
Abteilungen wider, die jeweils auf die besonderen Bedurfnisse unserer Kunden zugeschnitten sind.
Von hochmoderner medizinischer Asthetik bis hin zu unterstitzenden Wellness-Programmen fur
Krebsuberlebende bietet unser Expertenteam eine unvergleichliche Betreuung. Hier finden Sie einen
detaillierten Einblick in jede Abteilung.

Abteilung fUr medizinische Asthetik

Unsere Abteilung fur medizinische Asthetik steht an der Spitze der innovativen Haut- und
Haarbehandlungen. Diese Abteilung ist auf minimal-invasive Verfahren zur Verjingung und
Wiederherstellung spezialisiert und bietet eine individuelle, auf die BedUrfnisse jedes einzelnen
Kunden zugeschnittene Behandlung.

Die Dienstleistungen umfassen:

— Dermal Fillers zur Wiederherstellung von Volumen und zur Faltenreduzierung.

— Bio-Remodeling und Bio-Revitalisierung zur Verbesserung der Hautfeuchtigkeit und -elastizitat.

— Mesotherapie zur gezielten Behandlung von Hautproblemen und Fettabbau.

— Fettldsende Injektionen zur Konturierung und Neudefinition der Korperform.

— Behandlungen gegen Haarausfall, die verschiedene Ursachen fur dinner werdendes Haar
und Haarausfall behandeln.



Abteilung Regenerative und Ernahrungsmedizin

Die Abteilung fur Regenerations- und Erndhrungsmedizin konzentriert sich auf die korpereigene
Heilkraft und bietet Behandlungen an, die das allgemeine Wohlbefinden und die Langlebigkeit fordern.

Die Dienstleistungen umfassen:

Exosomen-Therapie fur zelluldre Verjungung und Regeneration.

IHHT Hypoxia Cellular Treatment zur Verbesserung der zelluldren Sauerstoffversorgung
und Funktion.

Personalisierte Mikronahrstoffe und Vitamininfusionen, die auf die individuellen Gesundheitsbe-
durfnisse zugeschnitten sind.

Lebensmittelallergietests und Darmmikrobiomanalyse fur Gesundheit und Wohlbefinden des
Verdauungssystems.

Abteilung fur medizinische Kosmetika

Die Abteilung fur medizinische Kosmetik kombiniert fortschrittliche Technologie mit fachkundiger
Pflege, um eine breite Palette von Haut- und Kérperbehandlungen anzubieten.

Die Dienstleistungen umfassen:

Fortgeschrittene Hautanalyse und Gesichtsbehandlungen fur individuelle Hautpfiege.
Dauerhafte Haarentfernung mit Lasertechnologie oder Elektrolyse.

Radiofrequenz- und Ultraschalloehandlungen zur Hautstraffung und Koérperkonturierung.
Massagen und Korperbehandlungen zur therapeutischen Linderung.

Permanentes Makeup zur dsthetischen Verbesserung.

LED-Phototherapie zur Behandlung einer ganzen Reihe von Hautkrankheiten sowie

zur Schmerzlinderung.



Mami-Spa Abteilung

Die Mami-Spa-Abteilung ist auf die besonderen Bedurfnisse von werdenden und frischgebackenen
Muttern ausgerichtet und bietet einen Zufiuchtsort far Wellness vor und nach der Geburt.

Die Dienstleistungen umfassen:
— Spezialisierte Wellness-Behandlungen fur Komfort und Pflege wéhrend und nach der Schwanger-
schaft, um das Wohlbefinden von Mutter und Kind zu gewahrleisten.

Abteilung Wellness bei Krebs

Unsere Abteilung Wellness bei Krebs bietet maf3geschneiderte Behandlungen fUr Menschen, die an
Krebs erkrankt sind, und unterstutzt sie auf ihrem Weg zur Genesung und daruber hinaus.

Unsere Dienstleistungen umfassen:
— Spezialisierte Therapien und Wellness-Programme fur Krebstberlebende, die sich auf die Wieder-
herstellung der kérperlichen und emotionalen Gesundheit konzentrieren.



Kosmetikladen

Das Flaggschiff des Biologique Recherche Cosmetic Store im Inanna Medical Spa erweitert
unser Engagement fur Wellness Uber unser Spa hinaus und bietet eine ausgewahlte Auswahl an
Behandlungsprodukten fur zu Hause.

Ausgelagerte Partnerschaften

Wahrend unsere spezialisierten Abteilungen hervorragende Pflegeleistungen erbringen, nutzen wir
das Fachwissen externer Partner fUr unsere Funktionen in den Bereichen Informationstechnologie,
Marketing und Finanzen. Diese strategische Zusammenarbeit stellt sicher, dass wir uns weiterhin
darauf konzentrieren, erstklassige Wellness-Erlebnisse zu bieten.
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UMWELTINITIATIVEN

Bei Inanna Medical Spa ist unser Engagement fur GroBe und Schonheit unerschutterlich, aber wir
glauben, dass wahre Schonheit tiefer schwingt und in unserem Respekt und unserer Sorge fur
die Umwelt verwurzelt ist. Wir sind stolz auf unseren proaktiven Ansatz der Nachhaltigkeit und des
Umweltschutzes, der sicherstellt, dass die Schonheit nicht auf Kosten der Erde geht.

Nachhaltige Schonheit

Von ethisch vertretbar hergestellten Hautpflegeprodukten bis hin zu Behandlungen, bei denen mog-
lichst wenig Abfall anfallt - wir integrieren Nachhaltigkeit in jede Facette unseres Betriebs. Unser Spa
verwendet nur Marken, die unser Ethos teilen - solche, die biologisch abbaubare Verpackungen, grau-
samkeitsfreie Tests und umweltfreundliche Formulierungen bevorzugen.

Energie-Effizienz

Jeder Winkel unseres Spas wurde mit Rucksicht auf die Umwelt gestaltet. Unsere hochmoderne
Anlage verfugt Uber energiesparende Beleuchtungs-, Heiz- und Kdhlsysteme. Wir nutzen erneu-
erbare Energien, um unseren 0kologischen FuBabdruck zu verringern und sicherzustellen, dass unsere
Behandlungen mit natUrlicher Energie betrieben werden.

Abfallreduzierung

Einweg gehort nicht zu unserem Wortschatz. Wir haben Einwegwerkzeuge auf ein Minimum reduziert
und uns far sterilisierbare und wiederverwendbare Alternativen entschieden. Alle unvermeidbaren
Abfalle werden durch unsere strengen Recycling- und Kompostierungsprogramme verantwortungsvoll
entsorgt.

Wassereinsparung

Unsere Spa-Therapien sind zwar verwdhnend, aber dennoch wassersparend konzipiert. Moderne
wassersparende Armaturen und achtsame Praktiken sorgen dafur, dass jeder Tropfen sinnvoll genutzt
wird.

Humanistischer Kapitalismus

Neben dem Schutz der Umwelt engagieren wir uns fur einen humanistischen Kapitalismus. Wir legen
Wert auf eine ethische Beschaffung und gewahrleisten faire Lohne und Bedingungen fur alle in unserer
Lieferkette. Ein Teil unseres Gewinns fliet zurlck in 6kologische und soziale Initiativen und schafft so
einen Kreislauf des Gebens, von dem Mensch und Natur gleichermaBen profitieren.

Inanna Medical Spa ist ein Zeugnis fur die Harmonie zwischen Genuss und Verantwortung. Unser
Engagement fUr die Umwelt und das Prinzip des humanistischen Kapitalismus zeichnen uns aus und
sorgen dafur, dass jede Behandlung nicht nur die duBBere Schonheit fordert, sondern auch unsere
Welt bereichert.



GESUNDHEITS- UND
SICHERHEITSSTANDARDS

Wir bei Inanna Medical Spa glauben daran, dass wir unvergleichliche Erlebnisse bieten kdnnen, aber
niemals auf Kosten der Gesundheit und des Wohlbefindens unserer Kunden und unseres Teams.
Unsere Gesundheits- und Sicherheitsstandards spiegeln unser Engagement fur ein Hochstmaf an
Pflege wider und gewahrleisten, dass jeder Besuch sicher, entspannt und verjingend ist.

Strenge Protokolle

Vom Eingang bis zu unseren Behandlungsraumen wird jeder Zentimeter unseres Spas strengen Rei-
nigungs- und Desinfektionsprotokollen unterzogen. Wir verwenden branchenfuhrende, umwelt-
freundliche Desinfektionsmittel, um eine sichere Umgebung zu gewahrleisten, onne das Wohlergehen
unseres Planeten zu gefahrden.

Regelmaiiges Training

Unsere Therapeuten und Mitarbeiter werden regelmafig geschult, damit sie immer auf dem neuesten
Stand der Gesundheits- und Sicherheitsrichtlinien sind. Dies gewahrleistet nicht nur einen tadellosen
Service, sondern auch die Gewissheit, dass jedes Verfahren mit den weltweit besten Praktiken Uber-
einstimmt.

Hochmoderne Ausrustung

Jedes verwendete Werkzeug und Geréat wird sorgféltig sterilisiert und gewartet. Unsere Investition in
fortschrittliche Sterilisationstechnologie garantiert, dass unsere Kunden ihre Behandlungen in einer
makellosen und unverseuchten Umgebung erhalten.



Kundenorientierter Ansatz

Im Einklang mit unserem Ethos des humanistischen Kapitalismus schéatzen wir das Feedback und die
Bedenken unserer Kunden. Unsere offenen Kommunikationskanale sorgen dafur, dass alle Bedenken in
Bezug auf Gesundheit und Sicherheit umgehend und effektiv behandelt werden.

Nachhaltige Praktiken

Unser Engagement fur die Umwelt zeigt sich in der Verwendung nachhaltiger und biologisch abbau-
barer Produkte, wo immer dies moglich ist. Von der Bettwésche bis hin zu Einwegwerkzeugen bemihen
wir uns um umweltfreundliche Optionen, um sicherzustellen, dass unsere Luxuserlebnisse frei von
Schuldgefuhlen sind.

Wellness-Checks

Vor jeder Behandlung unterziehen sich unsere Kunden einem Wellness-Check, einschlieBlich Tempe-
raturmessungen und Gesundheitsfragebdgen. Dies hilft uns, unsere Dienstleistungen auf die indivi-
duellen Bedurfnisse abzustimmen und gleichzeitig die Sicherheit aller Anwesenden zu gewahrleisten.

Im Inanna Medical Spa gehen Erhabenheit und Sicherheit nahtlos ineinander Uber. Unser unerschit-
terliches Engagement fUr die Gesundheit in Verbindung mit unserer Hingabe an den humanistischen
Kapitalismus stellt sicher, dass jede Erfahrung hier nicht nur verwdhnend ist, sondern auch tief in der
Pflege, der Verantwortung und dem gemeinsamen Wohlbefinden verwurzelt ist.
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Das Inanna Medical Spa befindet sich im pulsierenden Herzen von Berlin Mitte, direkt neben dem
historischen Gendarmenmarkt, und verfugt Uber eine prestigetrachtige Lage, die seine Marktprasenz
und Reichweite erhéht. Durch diese strategische Lage befinden wir uns nicht nur im Zentrum des
geschaftigen Treibens von Berlin, sondern auch in einem Bezirk, der fur seinen kulturellen Reichtum
und seine architektonische Schonheit bekannt ist. Die Ndhe zu den Wahrzeichen der Stadt, darunter
die Zwillingskathedralen und die Konzerthalle am Gendarmenmarkt, macht Inanna Medical Spa zu
einem Ziel fur anspruchsvolle Kunden, die eine Oase des Wohlbefindens und der Pracht im Herzen der
Stadt suchen.

Unser Standort in Berlin Mitte, einem Zentrum fur Einheimische und internationale Besucher,
ermoglicht es Inanna Medical Spa, eine vielfaltige Kundschaft zu bedienen. Von vielbeschaftigten
Berufstatigen, die einen ruhigen Ruckzugsort vom GroBstadttrubel suchen, bis hin zu Touristen, die
sich in Berlins luxuridsem Wellness-Angebot verwohnen lassen mochten, heilt unser Spa eine breite
Palette von Gasten willkommen. Diese Vielfalt bereichert unser Verstandnis fur globale Wellnesstrends
und Kundenbedurfnisse und ermdglicht es uns, unsere Dienstleistungen so zu gestalten, dass sie ein
auBergewodhnliches, erstklassiges Erlebnis bieten.
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KUNDEN-ERFOLGSGESCHICHTEN

Wir bei Inanna Medical Spa glauben, dass die Veranderungen unserer Kunden der beste Beweis fur
unser Engagement fur Wellness und Schoénheit sind. Unsere Sammlung von Erfolgsgeschichten
unserer Kunden zeigt die tiefgreifende Wirkung unseres ganzheitlichen Ansatzes, der fortschrittliche
medizinische Asthetik, regenerative Behandlungen und personalisierte Wellnessplane miteinander
verbindet. Diese Geschichten feiernnichtnur die individuelle Reise der VerjungungundHeilung, sondern
dienen auch als Quelle der Inspiration und Zuversicht fUr andere, die ihren eigenen Wellness-Weg in
Erwagung ziehen.



PARTNER KOOPERATIONEN

Im Bereich Schonheit und Wellness ist Inanna Medical Spa stolz darauf, ein Leuchtturm der Exzellenz
zu sein. Unser Ethos, das tief im humanistischen Kapitalismus verwurzelt ist, sorgt dafur, dass unsere
Kooperationen Uber konventionelle Partnerschaften hinausgehen. Stattdessen stellen sie eine
harmonische Verschmelzung von GroBartigkeit, Innovation und ethischen Werten dar.

Strategische Allianzen

Unsere Allianzen mit globalen Schonheits- und Wellnessmarken spiegeln unser Engagement wider,
unseren Kunden nur das Beste zu bieten. Wir wahlen sorgféltig Partner aus, die unsere Vision teilen,
GroBartigkeit mit Verantwortung zu verbinden, und stellen sicher, dass die angebotenen Produkte und
Dienstleistungen mit unserem Engagement fUr ganzheitliche Wellness Gbereinstimmen.

Ethische Beschaffung

In Zusammenarbeit mit unseren geschatzten Partnern legen wir Wert auf die ethische Beschaffung
von Produkten und Zutaten, die fast ausschlieBlich aus den Regionen DACH und Frankreich stammen.
Unser gemeinsamer Glaube an die Prinzipien des humanistischen Kapitalismus stellt sicher, dass jedes
Produkt nicht nur qualitativhochwertigist, sondern auch ethisch produziert wird, wobei wir sowohl den
Planeten als auch seine Bewohner im Auge behalten.



Innovative Kooperationen

Da wir wissen, dass sich die Schonheits- und Wellnessbranche standig weiterentwickelt, beteiligen
wir uns aktiv an der Forschung und Entwicklung. Dieser Ansatz stellt sicher, dass unsere Kunden
immer Zugang zu bahnbrechenden Behandlungen und Produkten haben, die die Verschmelzung von
GroBartigkeit und Innovation verkdrpern.

Gemeinschaftliches Empowerment

Im Einklang mit unseren humanistischen Kapitalismuswerten tragen viele unserer Partnerschaften
aktiv zur Starkung der Gemeinschaft bei. Ob durch gemeinsame Wonhlttigkeitsinitiativen,
Beschaftigungsmaglichkeiten oder Bildungsprogramme - wir bemUhen uns gemeinsam, etwas
zurluckzugeben und die Gemeinschaften, mit denen wir zu tun haben, zu bereichern.

Transparenz und Vertrauen

Unsere Zusammenarbeit basiert auf gegenseitigem Vertrauen und Transparenz. Wir stellen sicher,
dass unsere Partner mit unseren Werten Ubereinstimmen, und im Gegenzug pflegen wir eine offene
Kommunikation mit ihnen. Dieser Ansatz férdert nicht nur das Vertrauen, sondern stellt auch sicher,
dass unsere Kunden nur das Beste in Bezug auf Produkte, Dienstleistungen und Erfahrungen erhalten.

Bei Inanna Medical Spa sind unsere Kooperationen mehr als bloBe Geschaftsunternenmungen.
Sie sind synergetische Beziehungen, die unser gemeinsames Engagement fur GroBe, Ethik und
Innovation verkérpern. Unser Glaube an den humanistischen Kapitalismus bildet die Grundlage dieser
Kooperationen und stellt sicher, dass wir nicht nur unvergleichliche Erlebnisse bieten, sondern uns
auch fur Werte, Ethik und das Allgemeinwohl einsetzen.



AUS/Z L]
CHINUN
GEN &G
ANER
IKEINNU
NGEN




AUF PIATZ | BEI TOPIO BERILN

Im Jahr 2024 von der Website Top10 Berlin, ein Beweis fUr unser Engagement fur auBergewdhnliche
Pflege und innovative Behandlungen, die unseren Status als fGhrende Destination fr Wellness und
Schonheitin Berlin festigen.

BESTES MEDICAL SPA PROJEKT DES
JAHRES IN DEUTSCEHIAND

Die Auszeichnung, die wir 2023 erhalten haben, unterstreicht unser unermudliches Engagement fur
herausragende Leistungen in der Schonheitsbranche und unser Bestreben, unserer geschatzten
Kundschaft ein unvergleichliches Erlebnis zu bieten.



/ZERTIFIZIERUNGEN

Wir beilnanna Medical Spa wissen, dass das Reich der GroBe und der Pflege Uber opulente Innenrdume
und charakteristische Behandlungen hinausgeht. Wir verpflichten uns zu Fachwissen, standiger
Weiterbildung und zur Einhaltung von Standards, die nicht nur unserer geschatzten Kundschaft,
sondern der gesamten Gesellschaft zugute kommen. Unsere Zertifizierungen sind der Beweis fur
unser Engagement:

Top Service (DIQP)

Zertifizierung in Deutschland, ein Zeichen fur hervorragenden Kundenservice und Zufriedenheit in
der Branche. Diese Zertifizierung unterstreicht unser Engagement fUr erstklassigen Service und
personliche Betreuung und macht uns zu einem Leuchtturm der Qualitat in der Wellness-Branche.

ZDH ZERT (NISV)

ZertifizierunginDeutschland, dieunserFesthaltenandenhdchstenSicherheits-undQualitatsstandards
bei nicht-ionisierenden Strahlenbehandlungen widerspiegelt. Diese Zertifizierung unterstreicht unser
Engagement fur ein HochstmaB an Sorgfalt und Professionalitat bei allen unseren Dienstleistungen
und stérkt unsere Position als vertrauenswardiger Marktfuhrer in der Medical Spa-Branche.

Bundesverband Kosmetik (BSO 2011)

ZertifizierunginDeutschland, die unser Engagement fUr ein Hochstmaf anQualitdt und Professionalitat
in der Kosmetikbranche unterstreicht. Diese Anerkennung bestatigt unser Engagement far
herausragende Leistungen und positioniert uns als eine fUhrende Personlichkeit im Bereich der
Schonheits- und Wellness-Dienstleistungen.

Deutscher Wellness Verband (Geprufte Qualitat)

die unsere Dienstleistungen als zertifizierte Qualitadt in der Wellness-Branche auszeichnet. Diese
Auszeichnung spiegelt unser Engagement fur die Aufrechterhaltung der hochsten Standards bei
Service und Kundenbetreuung wider und macht unser Spa zu einem vertrauenswurdigen MarktfUhrer
im Bereich Wellness.



Biologique Recherche Expertenzentrum

Diese prestigetrdchtige Auszeichnung unterstreicht unser unermudliches Engagement far
fortschrittliche, ergebnisorientierte Hautbehandlungen mit den weltbekannten Methoden und
Produkten von Biologique Recherche. Unsere Therapeuten sind in diesen speziellen Techniken
umfassend geschult, um sicherzustellen, dass jeder Kunde von einer maBgeschneiderten
Hautpflegeerfahrung profitiert, die sowohl luxuriés als auch transformativ ist.

Wellness bei Krebs

In Anerkennung unserer herausragenden Dienstleistungen, die speziell auf die Bedurfnisse von
Krebsuberlebenden zugeschnitten sind. Diese prestigetrachtige Zertifizierung unterstreicht unser
Engagement fUr einfUhlsame Pflege und spezialisierte Behandlungen und bestatigt unsere Rolle als
fuhrendes Unternehmen fur unterstUtzende Wellness-Therapien.



KONTAKTINFORMATIONEN

Wenn Sie weitere Informationen Uber Inanna Medical Spa wlnschen
oder einen Termin vereinbaren mochten, besuchen Sie unsere Website
unter inanna.beauty oder rufen Sie uns unter 0800 0808 800 an.

KONTAKT ZUM UNTERNEHMEN

Inanna Ltd.
Anna Baret Gulueva
Charlottenstr. 19
10117 Berlin
0800 0808 800
keepshining@inanna.beauty
https://inanna.beauty

KONTAKT ZUR PRESSE

Narziss&Taurus/cross media store GmbH
Marlen Lutz-Buder
Messering 8c
01067 Dresden
035150193010
m.buder@narciss-taurus.de
https://www.narciss-taurus.de






