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Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

Im Herzen unseres Refugiums, wo die Finesse von Schönheits-
behandlungen auf die Präzision medizinischer Verjüngung trifft, 
liegt eine tiefere Geschichte — eine von Zweck, Verbindung und 
gemeinsamem Wachstum. Als Geschäftsführerin und Mitbegrün-
derin von Inanna ist es für mich eine große Freude und Ehre, diese 
Geschichte in unserem Unternehmensprofil zu enthüllen und 
einen echten Einblick in unser Engagement für die Menschheit  
zu geben.

Schönheit ist in ihrer wahrsten Form eine Kunst des Gleich-
gewichts. Es ist der zarte Tanz zwischen Aussehen und Wesen — 
Oberfläche und Seele. Unsere Vision bei Inanna war es schon 
immer, dieses Gleichgewicht zu fördern, indem wir die Wünsche 
unserer Kunden in die Struktur unserer Dienstleistungen ein-
fließen lassen. Jede Behandlung, jedes Produkt und jeder Moment 
in unserem Spa spiegelt diese Philosophie wider.

Der Eckpfeiler des Ethos unserer Marke ist die Überzeugung, 
dass Profit nicht nur dem Geschäft dienen sollte, sondern auch 
der Gemeinschaft und der Förderung sinnvoller Beziehungen. An 
dieser Stelle kommt unser Engagement für die Menschlichkeit 
ins Spiel. Wir verpflichten uns, dafür zu sorgen, dass mit dem 
Erfolg unserer Marke auch unsere Kunden, unsere Mitarbeiter, 
unsere Partner, unsere Umwelt und die Gemeinschaft, zu der wir 
gehören, gedeihen.

Unsere geschätzten Kunden inspirieren uns mit ihrem Vertrauen 
und ihrer Loyalität täglich dazu, unsere Standards zu erhöhen und 
sicherzustellen, dass sie stets unvergleichliche, maßgeschnei-
derte Erfahrungen erhalten. Unsere geschätzten Partner, sowohl 
langjährige als auch neue, bereichern unsere Reise durch ihre 
unerschütterliche Unterstützung, ihren kooperativen Geist und ihr 
gemeinsames Ethos. Gemeinsam schaffen wir einen Teppich von 
Erfahrungen, die sowohl persönlich als auch zweckorientiert sind.

In Dankbarkeit für Ihr anhaltendes Vertrauen  
und Ihre Partnerschaft,

Anna Baret Gulueva
Geschäftsführerin
Inanna GmbH
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DIE FRÜHEN TAGE:DIE FRÜHEN TAGE:
Ein Funke in Düsseldorf

Die Geschichte der Inanna GmbH ist eine Geschichte des Ehrgeizes, der Widerstandsfähigkeit und der 
Innovation. Alles begann im Jahr 2015, als die Mitbegründerin Anna Baret Gulueva im zarten Alter von 20 
Jahren ein gewagtes Unternehmen gründete. Mit der Vision, maßgeschneiderte kosmetische Dienst-
leistungen anzubieten, begann Anna, Kunden im Haus ihrer Eltern in Düsseldorf zu behandeln. Ihr ein-
zigartiger Ansatz und ihr Engagement brachten ihr schnell einen treuen Kundenstamm ein, so dass die 
Nachfrage schon bald die Grenzen des Elternhauses überstieg.

BERLIN CALLING:BERLIN CALLING:
Die Geburt von Keep Shining e.K.

Im Jahr 2019 zog Anna, angetrieben von ihrem Erfolg und der wachsenden Nachfrage ihrer Kunden, 
nach Berlin. Dort gründete sie ein Einzelunternehmen mit dem Namen Keep Shining e.K. Dieses neue 
Unternehmen konzentrierte sich zunächst auf Dienstleistungen zur dauerhaften Haarentfernung mit 
modernsten Laser- und Elektrolyseverfahren. Es handelte sich um einen Nischenservice, der jedoch 
dringend benötigt wurde und der den Grundstein für ein florierendes Geschäft legte.

WIDRIGKEITEN UND WIDRIGKEITEN UND 
WIDERSTANDSFÄHIGKEIT:WIDERSTANDSFÄHIGKEIT:

Die Pandemiejahre

Der Weg, der vor uns lag, war jedoch nicht ohne Herausforderungen. Im März 2020 fegte die COVID-
19-Pandemie über den Globus und hatte drastische Auswirkungen auf die Industrie weltweit. Die Kos-
metikindustrie, die auf den engen Kontakt zwischen Kunden und Therapeuten angewiesen ist, sah sich 
aufgrund der vorgeschriebenen Isolierungs- und Sicherheitsmaßnahmen mit noch nie dagewesenen 
Herausforderungen konfrontiert. Keep Shining e.K. befand sich, wie viele andere auch, in turbulenten 
Gewässern. Trotz dieser Schwierigkeiten gelang es dem Unternehmen, sich über Wasser zu halten, 
was zum großen Teil den COVID-19-Zuschüssen der deutschen Regierung zu verdanken war. Diese 
Zuschüsse, die in mehreren Tranchen gewährt wurden, waren nicht nur für das Unternehmen, sondern 
auch für die Wirtschaft im Allgemeinen in diesen schwierigen Zeiten entscheidend.
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EIN NEUES KAPITEL:EIN NEUES KAPITEL:
Inanna GmbH

Im November 2021 erkannte ein Schweizer Investor das Potenzial von Annas Unternehmen, was den 
Beginn einer bedeutenden Transformation markierte. Keep Shining e.K. entwickelte sich sowohl in der 
Struktur als auch in der Marke weiter, wurde in eine GmbH umgewandelt und nahm den neuen Namen 
Inanna GmbH an. Um die Verbindung zu den Wurzeln aufrechtzuerhalten, wurde der ursprüngliche 
Name ‘Keep Shining’ nahtlos als offizieller Slogan der neu gegründeten Inanna GmbH integriert.

WACHSTUM & EXPANSIONWACHSTUM & EXPANSION
Seit dieser entscheidenden Veränderung im Jahr 2021 hat die Inanna GmbH ein bemerkenswertes 
Wachstum erlebt. Das Team ist auf mehrere Mitarbeiter angewachsen und neue sind hinzugekommen, 
und das Unternehmen hat seinen Umsatz im Jahr 2023 verdreifacht. Die Inanna GmbH hat nicht nur ihre 
Kerndienstleistungen beibehalten, sondern auch ihr Angebot um eine Vielzahl neuer Behandlungen 
und Dienstleistungen erweitert, auf die wir später in diesem Buch näher eingehen werden.
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VISIONVISION
Wir bei Inanna haben die Vision, im Bereich Gesundheit und Schönheit führend zu sein und ein 
Leuchtturm der Exzellenz und Pflege zu werden. Unser Ziel ist es, zu persönlichem Wachstum und 
Wohlbefinden zu inspirieren und unsere Reichweite über bloße Spa-Dienstleistungen hinaus auszu-
dehnen, um unsere Kunden, die Gemeinschaft und das Klima durch ethische Praktiken und Umweltver-
antwortung positiv zu beeinflussen.

MISSIONMISSION
Unsere Mission bei Inanna ist es, das Leben mit unvergleichlichen Gesundheits- und Schönheitser-
lebnissen zu bereichern. Wir verpflichten uns, einen Raum zu schaffen, in dem Komfort und Mitgefühl 
zusammenfließen. Wir bieten eine persönliche, ethische Pflege, die das Wohlbefinden des Einzelnen 
und der Umwelt fördert. Durch kontinuierliche Innovation und ein unerschütterliches Engagement für 
herausragende Leistungen wollen wir positive Veränderungen bewirken. Wir glauben, dass unser kol-
lektives Licht am hellsten leuchtet, wenn wir uns intensiv kümmern und verantwortungsvoll handeln.

GRUNDSÄTZEGRUNDSÄTZE
	ɰ Streben nach Exzellenz: Bei allen Bemühungen setzen wir uns für höchste Qualität, inspirie-

renden Erfolg und sinnvolle Verbindungen ein.

	ɰ Mitfühlende und persönliche Betreuung: Wir verpflichten uns, ethische und einfühlsame Dienst-
leistungen zu erbringen und sicherzustellen, dass der einzigartige Wert und die Bedürfnisse jedes 
Kunden im Vordergrund unserer Betreuung stehen.

	ɰ Hüter der Umwelt und der Gemeinschaft: Wir nehmen unsere Rolle als Beschützer unserer natür-
lichen Umgebung und unserer Gemeinschaft an, indem wir die ökologische Nachhaltigkeit und das 
Wohlergehen der Gemeinschaft in den Kern unserer Arbeit integrieren.
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Diese beiden Schlüsselbereiche 

bilden das Fundament unserer Organisation

ÄSTHETISCHE ÄSTHETISCHE 
MEDIZINMEDIZIN

Die Ästhetische Medizin im Inanna Medical Spa ist der Gipfel der persönlichen Transformation und des 
Wohlbefindens. Unser Leistungsangebot umfasst die neuesten Entwicklungen im Bereich der nicht-
invasiven und minimal-invasiven Verfahren, die alle sorgfältig darauf ausgerichtet sind, die natürliche 
Schönheit zu unterstreichen und gleichzeitig Gesundheit und Sicherheit in den Vordergrund zu stellen. 
Von verjüngenden Hautbehandlungen bis hin zur Körperkonturierung wird jedes Verfahren auf die 
individuellen Bedürfnisse und Wünsche unserer Kunden zugeschnitten. Unser Team von zertifizierten 
Fachleuten, die mit modernster Technologie ausgestattet sind, sorgt dafür, dass jede Erfahrung sowohl 
komfortabel als auch ergebnisorientiert ist. Das macht Inanna zu einem vertrauenswürdigen Namen im 
Bereich der ästhetischen Verschönerung.

MEDIZINISCHE MEDIZINISCHE 
KOSMETIKAKOSMETIKA

Medizinische Kosmetik bei Inanna Medical Spa ist der Ort, an dem Wissenschaft auf Ergebnisse trifft. 
Unser exklusives Sortiment an kosmetischen Produkten ist das Ergebnis umfassender Forschung 
und Innovation in der Hautpflegewissenschaft. Jedes Produkt wird mit hochwertigen, nachhaltigen 
Inhaltsstoffen hergestellt, die unsere ästhetischen Behandlungen ergänzen und auf die verschiedenen 
Hauttypen und -probleme abgestimmt sind. Bei diesen Kosmetika geht es nicht nur um oberflächliche 
Schönheit, sondern darum, die Haut zu nähren, zu schützen und zu verjüngen. Damit bieten wir unseren 
Kunden einen ganzheitlichen Ansatz für die Schönheit, der auf ihre Gesundheit und ihren Lebensstil 
abgestimmt ist. Die medizinische Kosmetik von Inanna ist ein Beweis für unser Engagement, ethische 
und effektive Schönheitslösungen anzubieten.
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UNSERE INFRASTRUKTURUNSERE INFRASTRUKTUR

Opulente Innenräume

Unsere Spa-Einrichtungen strahlen Erhabenheit aus. Jede Ecke wurde von renommierten 
Innenausstattern gestaltet und erzählt eine Geschichte der Opulenz, die sicherstellt, dass sich unsere 
Kunden in einem Ambiente entspannen, das ebenso verjüngend ist wie die Behandlungen selbst.

Moderne Behandlungsräume

Unsere Behandlungsräume sind mit der neuesten Technologie für Schönheit und medizinische Ästhetik 
ausgestattet und sind sowohl komfortabel als auch funktionell. Ihr Design sorgt für Privatsphäre und 
Ruhe, so dass unsere Kunden sich entspannen können, während unsere Experten ihre Magie wirken.

Private Konsultation

Bevor wir mit einer Behandlung beginnen, stellen wir sicher, dass unsere Kunden ein gründliches 
Verständnis für den Prozess haben. Unser Beratungsraum bietet eine ruhige Umgebung, in der unsere 
Kunden ihre ästhetischen Ziele mit unseren Experten besprechen können.
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HOCHMODERNE EINRICHTUNGENHOCHMODERNE EINRICHTUNGEN

Integriertes Wellness-Zentrum

Wir konzentrieren uns nicht nur auf die Schönheit der Haut, sondern auch auf das ganzheitliche 
Wohlbefinden. Unser Wellness-Zentrum bietet Therapien an, die sowohl das äußere Erscheinungsbild 
(Haut und Haare) als auch das innere Wohlbefinden (zellulär und ernährungsphysiologisch) nähren.

Medizinisch hochwertige Ausrüstung

Wir investieren in die fortschrittlichsten ästhetischen Geräte der Welt, um sicherzustellen, dass unsere 
Kunden von den neuesten Innovationen in der Schönheitswissenschaft profitieren.

Boutique für kosmetische Produkte

Unser Engagement für die Schönheit geht über die Behandlungen hinaus. Mit unserem ausgewählten 
Sortiment an Bio- und Premium-Schönheitsprodukten können unsere Kunden ihre großartige 
Schönheitsroutine zu Hause fortsetzen.
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Bei Inanna Medical Spa sind wir ständig bemüht, an der Spitze der Schönheits- und Wellnessbranche zu 
stehen. Unser Engagement für Spitzenleistungen zeigt sich nicht nur in den großartigen Behandlungen, 
die wir anbieten, sondern auch in unserem unermüdlichen Streben nach den neuesten Technologien 
und Innovationen. Wir sind stolz darauf, dass bei uns Wissenschaft und Ästhetik zusammenfließen und 
fortschrittliche Techniken mit der Kunst der Schönheit in Einklang gebracht werden.

INNOVATIVE TECHNOLOGIENINNOVATIVE TECHNOLOGIEN

	ɰ Alma® Soprano Titanium Laser Haarentfernung
	ɰ Apilus® xCell Pro Nadelepilation
	ɰ B Braun Spaceplus Vitamin-Infusionen
	ɰ Biologique Recherche® Remodeling Face Hautstraffung  

& Verjüngung
	ɰ Biologique Recherche® Skin Instant Lab Hautanalyse
	ɰ CMI M3™ Radiofrequenz, Ultraschall, Kavitationspeeling  

& Diamant-Dermabrasion
	ɰ Candela Exceed® Microneedling
	ɰ Canfield® HairMetrix Haaranalyse
	ɰ Canfield® Intellistand Gesichts- und Körperbilderfassung
	ɰ Canfield® VISIA 3D Skin Imaging
	ɰ Dermalux® Tri Wave MD LED Phototherapie
	ɰ Ensung® Vital Injector 3 für Hydratation und Nährstoffzufuhr
	ɰ Mitovit® IHHT Hypoxie-Zell-Training
	ɰ Swiss Color® Advanced Permanent MakeUp
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INNOVATIONEN ININNOVATIONEN IN
DER SCHÖNHEITDER SCHÖNHEIT
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	ɰ Biologique Recherche® Haute-Couture 
Maßgeschneiderte Kosmetikprodukte

	ɰ Vivacy® Stylage Dermalfiller
	ɰ Profhilo® H+L & Body Bio-Remodeling
	ɰ Suisselle® Cellbooster Bio-Revitalisierung
	ɰ Fillmed® NCTF 135 HA Bio-Revitalisierung
	ɰ EXOXE® Exosomen-Therapie
	ɰ MINT® Fadenlift
	ɰ Selancare® Dr. CYJ Haarfüller
	ɰ Aqualyx® Fettwegspritze
	ɰ HCK® (Hydro-Cell-Key) Mikronährstoffe

NACHHALTIGKEIT INNACHHALTIGKEIT IN
DER TECHNOLOGIEDER TECHNOLOGIE

Da wir unserem Engagement für die Umwelt treu bleiben, sind viele unserer Technologien 
energieeffizient und produzieren nur wenig Abfall. Unsere Geräte entsprechen strengen umwelt- 
freundlichen Standards, damit wir sowohl unseren Kunden als auch unserem Planeten etwas 
zurückgeben können.
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QUALITÄTSSICHERUNG QUALITÄTSSICHERUNG 
& KONTROLLE& KONTROLLE

Bei Inanna Medical Spa ist das Streben nach Perfektion mehr als nur ein Bestreben; es ist unser Ethos. 
Wir sind der Meinung, dass außergewöhnlicher Service am besten durch unerschütterliche Qualität 
ergänzt wird. Unser Engagement für Qualitätssicherung und -kontrolle stellt sicher, dass unsere 
Kunden jedes Mal nur das Beste erhalten.

STANDARDS STANDARDS 
DER EXZELLENZDER EXZELLENZ

Zertifizierungen

Unser Spa ist von führenden Agenturen zertifiziert, was unser Engagement für Weltklasse-Standards 
in all unseren Angeboten unterstreicht, darunter Top Service (DIQP), ZDH ZERT NISV und BSO 2011. 

Behandlungsprotokolle

Jede Behandlung, sei es ein Spa-Ritual oder eine Schönheitsverschönerung, folgt einem strengen Pro-
tokoll, um Konsistenz und Wirksamkeit zu gewährleisten und jedes Mal außergewöhnliche Ergebnisse 
zu erzielen.

Ausbildung

Unser Team nimmt regelmäßig an bis zu 30 Tagen pro Jahr an strengen Schulungen teil, um auf dem 
neuesten Stand der Technik zu bleiben und sicherzustellen, dass sie Behandlungen mit Präzision und 
Fachwissen durchführen.

Q
U

A
LIT

Ä
T

S
S

ICH
E

RU
N

G
 &

 K
O

N
T

RO
LL

E
Q

U
A

LIT
Ä

T
S

S
ICH

E
RU

N
G

 &
 K

O
N

T
RO

LL
E



UN
SER
TE
AM



20

Frau Anna Baret Gulueva,

Geschäftsführerin und Mitbegründerin

Mit fast 10 Jahren Erfahrung in der Schönheits- und Wellnessbranche 
war es Annas Vision, eine Oase zu schaffen, in der erstklassiger 
Service und Komfort auf modernste Behandlungen treffen. Ihre 
Erfahrungen und ihr fundiertes Wissen haben dazu beigetragen, 
Inanna zum Inbegriff von Exzellenz zu machen.

PROFILE PROFILE 
DER FÜHRUNGSEBENEDER FÜHRUNGSEBENE

Frau Esra Erdil, 

Direktorin für Ästhetische Medizin

Esra ist eine renommierte Heilpraktikerin mit mehr als 10 Jahren 
Erfahrung und leitet unsere Spa-Abteilung für ästhetische 
Medizin. Unter ihrer Leitung haben wir die neuesten medizinischen 
Behandlungen mit ganzheitlichen Wellness-Ansätzen kombiniert.
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Frau Patricia HalCinová,

Direktorin der Medizinischen Kosmetik

Patricia ist mit ihrem kosmetischen Hintergrund die treibende 
Kraft bei der Einführung von Spitzentechnologien in unser 
Behandlungsportfolio. Ihr Innovationsgeist hat dazu geführt, dass 
wir einige der fortschrittlichsten Behandlungen in der Branche 
eingeführt haben, darunter auch Wellness für Krebspatienten. 

Frau Marina Iria García Costas, 

Direktorin für Körperbehandlungen

Marina ist bekannt für ihr umfassendes Fachwissen in 
fortschrittlichen therapeutischen Methoden und ihr unermüdliches 
Engagement für eine persönliche Betreuung, die sicherstellt, dass 
jeder Kunde, auch werdende Mütter, seine optimalen Wellness- und 
Schönheitsziele erreicht.

Frau Inna Dutkovska, 

Leiterin der Hauswirtschaft

Inna zeichnet sich durch sorgfältige Sauberkeit und einen 
proaktiven Ansatz zur Aufrechterhaltung einer makellosen und 
einladenden Umgebung aus, die die hohen Standards des Spas für 
Komfort und Hygiene widerspiegelt.
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ABTEILUNG HIGHLIGHTSABTEILUNG HIGHLIGHTS
Bei Inanna Medical Spa spiegelt sich unser Engagement für Spitzenleistungen in unseren spezialisierten 
Abteilungen wider, die jeweils auf die besonderen Bedürfnisse unserer Kunden zugeschnitten sind. 
Von hochmoderner medizinischer Ästhetik bis hin zu unterstützenden Wellness-Programmen für 
Krebsüberlebende bietet unser Expertenteam eine unvergleichliche Betreuung. Hier finden Sie einen 
detaillierten Einblick in jede Abteilung.

Abteilung für medizinische Ästhetik

Unsere Abteilung für medizinische Ästhetik steht an der Spitze der innovativen Haut- und 
Haarbehandlungen. Diese Abteilung ist auf minimal-invasive Verfahren zur Verjüngung und 
Wiederherstellung spezialisiert und bietet eine individuelle, auf die Bedürfnisse jedes einzelnen 
Kunden zugeschnittene Behandlung. 

Die Dienstleistungen umfassen:
	ɰ Dermal Fillers zur Wiederherstellung von Volumen und zur Faltenreduzierung.
	ɰ Bio-Remodeling und Bio-Revitalisierung zur Verbesserung der Hautfeuchtigkeit und -elastizität.
	ɰ Mesotherapie zur gezielten Behandlung von Hautproblemen und Fettabbau.
	ɰ Fettlösende Injektionen zur Konturierung und Neudefinition der Körperform.
	ɰ Behandlungen gegen Haarausfall, die verschiedene Ursachen für dünner werdendes Haar  

und Haarausfall behandeln.
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Abteilung Regenerative und Ernährungsmedizin

Die Abteilung für Regenerations- und Ernährungsmedizin konzentriert sich auf die körpereigene 
Heilkraft und bietet Behandlungen an, die das allgemeine Wohlbefinden und die Langlebigkeit fördern. 

Die Dienstleistungen umfassen:
	ɰ Exosomen-Therapie für zelluläre Verjüngung und Regeneration.
	ɰ IHHT Hypoxia Cellular Treatment zur Verbesserung der zellulären Sauerstoffversorgung  

und Funktion.
	ɰ Personalisierte Mikronährstoffe und Vitamininfusionen, die auf die individuellen Gesundheitsbe-

dürfnisse zugeschnitten sind.
	ɰ Lebensmittelallergietests und Darmmikrobiomanalyse für Gesundheit und Wohlbefinden des  

Verdauungssystems.

Abteilung für medizinische Kosmetika

Die Abteilung für medizinische Kosmetik kombiniert fortschrittliche Technologie mit fachkundiger 
Pflege, um eine breite Palette von Haut- und Körperbehandlungen anzubieten. 

Die Dienstleistungen umfassen:
	ɰ Fortgeschrittene Hautanalyse und Gesichtsbehandlungen für individuelle Hautpflege.
	ɰ Dauerhafte Haarentfernung mit Lasertechnologie oder Elektrolyse.
	ɰ Radiofrequenz- und Ultraschallbehandlungen zur Hautstraffung und Körperkonturierung.
	ɰ Massagen und Körperbehandlungen zur therapeutischen Linderung.
	ɰ Permanentes Makeup zur ästhetischen Verbesserung.
	ɰ LED-Phototherapie zur Behandlung einer ganzen Reihe von Hautkrankheiten sowie  

zur Schmerzlinderung.
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Mami-Spa Abteilung

Die Mami-Spa-Abteilung ist auf die besonderen Bedürfnisse von werdenden und frischgebackenen 
Müttern ausgerichtet und bietet einen Zufluchtsort für Wellness vor und nach der Geburt. 

Die Dienstleistungen umfassen:
	ɰ Spezialisierte Wellness-Behandlungen für Komfort und Pflege während und nach der Schwanger-

schaft, um das Wohlbefinden von Mutter und Kind zu gewährleisten.

Abteilung Wellness bei Krebs

Unsere Abteilung Wellness bei Krebs bietet maßgeschneiderte Behandlungen für Menschen, die an 
Krebs erkrankt sind, und unterstützt sie auf ihrem Weg zur Genesung und darüber hinaus. 

Unsere Dienstleistungen umfassen:
	ɰ Spezialisierte Therapien und Wellness-Programme für Krebsüberlebende, die sich auf die Wieder-

herstellung der körperlichen und emotionalen Gesundheit konzentrieren.
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Kosmetikladen

Das Flaggschiff des Biologique Recherche Cosmetic Store im Inanna Medical Spa erweitert 
unser Engagement für Wellness über unser Spa hinaus und bietet eine ausgewählte Auswahl an 
Behandlungsprodukten für zu Hause.

Ausgelagerte Partnerschaften

Während unsere spezialisierten Abteilungen hervorragende Pflegeleistungen erbringen, nutzen wir 
das Fachwissen externer Partner für unsere Funktionen in den Bereichen Informationstechnologie, 
Marketing und Finanzen. Diese strategische Zusammenarbeit stellt sicher, dass wir uns weiterhin 
darauf konzentrieren, erstklassige Wellness-Erlebnisse zu bieten.
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UMWELTINITIATIVENUMWELTINITIATIVEN
 
Bei Inanna Medical Spa ist unser Engagement für Größe und Schönheit unerschütterlich, aber wir 
glauben, dass wahre Schönheit tiefer schwingt und in unserem Respekt und unserer Sorge für 
die Umwelt verwurzelt ist. Wir sind stolz auf unseren proaktiven Ansatz der Nachhaltigkeit und des 
Umweltschutzes, der sicherstellt, dass die Schönheit nicht auf Kosten der Erde geht.

Nachhaltige Schönheit
 
Von ethisch vertretbar hergestellten Hautpflegeprodukten bis hin zu Behandlungen, bei denen mög-
lichst wenig Abfall anfällt - wir integrieren Nachhaltigkeit in jede Facette unseres Betriebs. Unser Spa 
verwendet nur Marken, die unser Ethos teilen - solche, die biologisch abbaubare Verpackungen, grau-
samkeitsfreie Tests und umweltfreundliche Formulierungen bevorzugen.

Energie-Effizienz
 
Jeder Winkel unseres Spas wurde mit Rücksicht auf die Umwelt gestaltet. Unsere hochmoderne 
Anlage verfügt über energiesparende Beleuchtungs-, Heiz- und Kühlsysteme. Wir nutzen erneu-
erbare Energien, um unseren ökologischen Fußabdruck zu verringern und sicherzustellen, dass unsere 
Behandlungen mit natürlicher Energie betrieben werden.

Abfallreduzierung
 
Einweg gehört nicht zu unserem Wortschatz. Wir haben Einwegwerkzeuge auf ein Minimum reduziert 
und uns für sterilisierbare und wiederverwendbare Alternativen entschieden. Alle unvermeidbaren 
Abfälle werden durch unsere strengen Recycling- und Kompostierungsprogramme verantwortungsvoll 
entsorgt.

Wassereinsparung
 
Unsere Spa-Therapien sind zwar verwöhnend, aber dennoch wassersparend konzipiert. Moderne 
wassersparende Armaturen und achtsame Praktiken sorgen dafür, dass jeder Tropfen sinnvoll genutzt 
wird.

Humanistischer Kapitalismus
 
Neben dem Schutz der Umwelt engagieren wir uns für einen humanistischen Kapitalismus. Wir legen 
Wert auf eine ethische Beschaffung und gewährleisten faire Löhne und Bedingungen für alle in unserer 
Lieferkette. Ein Teil unseres Gewinns fließt zurück in ökologische und soziale Initiativen und schafft so 
einen Kreislauf des Gebens, von dem Mensch und Natur gleichermaßen profitieren.

Inanna Medical Spa ist ein Zeugnis für die Harmonie zwischen Genuss und Verantwortung. Unser 
Engagement für die Umwelt und das Prinzip des humanistischen Kapitalismus zeichnen uns aus und 
sorgen dafür, dass jede Behandlung nicht nur die äußere Schönheit fördert, sondern auch unsere 
Welt bereichert.
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GESUNDHEITS- UND GESUNDHEITS- UND 
SICHERHEITSSTANDARDSSICHERHEITSSTANDARDS

 
Wir bei Inanna Medical Spa glauben daran, dass wir unvergleichliche Erlebnisse bieten können, aber 
niemals auf Kosten der Gesundheit und des Wohlbefindens unserer Kunden und unseres Teams. 
Unsere Gesundheits- und Sicherheitsstandards spiegeln unser Engagement für ein Höchstmaß an 
Pflege wider und gewährleisten, dass jeder Besuch sicher, entspannt und verjüngend ist.

Strenge Protokolle
 
Vom Eingang bis zu unseren Behandlungsräumen wird jeder Zentimeter unseres Spas strengen Rei-
nigungs- und Desinfektionsprotokollen unterzogen. Wir verwenden branchenführende, umwelt-
freundliche Desinfektionsmittel, um eine sichere Umgebung zu gewährleisten, ohne das Wohlergehen 
unseres Planeten zu gefährden.

Regelmäßiges Training
 
Unsere Therapeuten und Mitarbeiter werden regelmäßig geschult, damit sie immer auf dem neuesten 
Stand der Gesundheits- und Sicherheitsrichtlinien sind. Dies gewährleistet nicht nur einen tadellosen 
Service, sondern auch die Gewissheit, dass jedes Verfahren mit den weltweit besten Praktiken über-
einstimmt.

Hochmoderne Ausrüstung
 
Jedes verwendete Werkzeug und Gerät wird sorgfältig sterilisiert und gewartet. Unsere Investition in 
fortschrittliche Sterilisationstechnologie garantiert, dass unsere Kunden ihre Behandlungen in einer 
makellosen und unverseuchten Umgebung erhalten.
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Kundenorientierter Ansatz
 
Im Einklang mit unserem Ethos des humanistischen Kapitalismus schätzen wir das Feedback und die 
Bedenken unserer Kunden. Unsere offenen Kommunikationskanäle sorgen dafür, dass alle Bedenken in 
Bezug auf Gesundheit und Sicherheit umgehend und effektiv behandelt werden.

Nachhaltige Praktiken
 
Unser Engagement für die Umwelt zeigt sich in der Verwendung nachhaltiger und biologisch abbau-
barer Produkte, wo immer dies möglich ist. Von der Bettwäsche bis hin zu Einwegwerkzeugen bemühen 
wir uns um umweltfreundliche Optionen, um sicherzustellen, dass unsere Luxuserlebnisse frei von 
Schuldgefühlen sind.

Wellness-Checks

Vor jeder Behandlung unterziehen sich unsere Kunden einem Wellness-Check, einschließlich Tempe-
raturmessungen und Gesundheitsfragebögen. Dies hilft uns, unsere Dienstleistungen auf die indivi-
duellen Bedürfnisse abzustimmen und gleichzeitig die Sicherheit aller Anwesenden zu gewährleisten.

Im Inanna Medical Spa gehen Erhabenheit und Sicherheit nahtlos ineinander über. Unser unerschüt-
terliches Engagement für die Gesundheit in Verbindung mit unserer Hingabe an den humanistischen 
Kapitalismus stellt sicher, dass jede Erfahrung hier nicht nur verwöhnend ist, sondern auch tief in der 
Pflege, der Verantwortung und dem gemeinsamen Wohlbefinden verwurzelt ist.
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MARKTPRÄSENZ & MARKTPRÄSENZ & 
 REICHWEITE REICHWEITE

Das Inanna Medical Spa befindet sich im pulsierenden Herzen von Berlin Mitte, direkt neben dem 
historischen Gendarmenmarkt, und verfügt über eine prestigeträchtige Lage, die seine Marktpräsenz 
und Reichweite erhöht. Durch diese strategische Lage befinden wir uns nicht nur im Zentrum des 
geschäftigen Treibens von Berlin, sondern auch in einem Bezirk, der für seinen kulturellen Reichtum 
und seine architektonische Schönheit bekannt ist. Die Nähe zu den Wahrzeichen der Stadt, darunter 
die Zwillingskathedralen und die Konzerthalle am Gendarmenmarkt, macht Inanna Medical Spa zu 
einem Ziel für anspruchsvolle Kunden, die eine Oase des Wohlbefindens und der Pracht im Herzen der 
Stadt suchen.

Unser Standort in Berlin Mitte, einem Zentrum für Einheimische und internationale Besucher, 
ermöglicht es Inanna Medical Spa, eine vielfältige Kundschaft zu bedienen. Von vielbeschäftigten 
Berufstätigen, die einen ruhigen Rückzugsort vom Großstadttrubel suchen, bis hin zu Touristen, die 
sich in Berlins luxuriösem Wellness-Angebot verwöhnen lassen möchten, heißt unser Spa eine breite 
Palette von Gästen willkommen. Diese Vielfalt bereichert unser Verständnis für globale Wellnesstrends 
und Kundenbedürfnisse und ermöglicht es uns, unsere Dienstleistungen so zu gestalten, dass sie ein 
außergewöhnliches, erstklassiges Erlebnis bieten.
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KUNDEN-ERFOLGSGESCHICHTENKUNDEN-ERFOLGSGESCHICHTEN
Wir bei Inanna Medical Spa glauben, dass die Veränderungen unserer Kunden der beste Beweis für 
unser Engagement für Wellness und Schönheit sind. Unsere Sammlung von Erfolgsgeschichten 
unserer Kunden zeigt die tiefgreifende Wirkung unseres ganzheitlichen Ansatzes, der fortschrittliche 
medizinische Ästhetik, regenerative Behandlungen und personalisierte Wellnesspläne miteinander 
verbindet. Diese Geschichten feiern nicht nur die individuelle Reise der Verjüngung und Heilung, sondern 
dienen auch als Quelle der Inspiration und Zuversicht für andere, die ihren eigenen Wellness-Weg in 
Erwägung ziehen.
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PARTNER KOOPERATIONENPARTNER KOOPERATIONEN
Im Bereich Schönheit und Wellness ist Inanna Medical Spa stolz darauf, ein Leuchtturm der Exzellenz 
zu sein. Unser Ethos, das tief im humanistischen Kapitalismus verwurzelt ist, sorgt dafür, dass unsere 
Kooperationen über konventionelle Partnerschaften hinausgehen. Stattdessen stellen sie eine 
harmonische Verschmelzung von Großartigkeit, Innovation und ethischen Werten dar.

Strategische Allianzen

Unsere Allianzen mit globalen Schönheits- und Wellnessmarken spiegeln unser Engagement wider, 
unseren Kunden nur das Beste zu bieten. Wir wählen sorgfältig Partner aus, die unsere Vision teilen, 
Großartigkeit mit Verantwortung zu verbinden, und stellen sicher, dass die angebotenen Produkte und 
Dienstleistungen mit unserem Engagement für ganzheitliche Wellness übereinstimmen.

Ethische Beschaffung

In Zusammenarbeit mit unseren geschätzten Partnern legen wir Wert auf die ethische Beschaffung 
von Produkten und Zutaten, die fast ausschließlich aus den Regionen DACH und Frankreich stammen. 
Unser gemeinsamer Glaube an die Prinzipien des humanistischen Kapitalismus stellt sicher, dass jedes 
Produkt nicht nur qualitativ hochwertig ist, sondern auch ethisch produziert wird, wobei wir sowohl den 
Planeten als auch seine Bewohner im Auge behalten.
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Innovative Kooperationen

Da wir wissen, dass sich die Schönheits- und Wellnessbranche ständig weiterentwickelt, beteiligen 
wir uns aktiv an der Forschung und Entwicklung. Dieser Ansatz stellt sicher, dass unsere Kunden 
immer Zugang zu bahnbrechenden Behandlungen und Produkten haben, die die Verschmelzung von 
Großartigkeit und Innovation verkörpern.

Gemeinschaftliches Empowerment

Im Einklang mit unseren humanistischen Kapitalismuswerten tragen viele unserer Partnerschaften 
aktiv zur Stärkung der Gemeinschaft bei. Ob durch gemeinsame Wohltätigkeitsinitiativen, 
Beschäftigungsmöglichkeiten oder Bildungsprogramme - wir bemühen uns gemeinsam, etwas 
zurückzugeben und die Gemeinschaften, mit denen wir zu tun haben, zu bereichern.

Transparenz und Vertrauen

Unsere Zusammenarbeit basiert auf gegenseitigem Vertrauen und Transparenz. Wir stellen sicher, 
dass unsere Partner mit unseren Werten übereinstimmen, und im Gegenzug pflegen wir eine offene 
Kommunikation mit ihnen. Dieser Ansatz fördert nicht nur das Vertrauen, sondern stellt auch sicher, 
dass unsere Kunden nur das Beste in Bezug auf Produkte, Dienstleistungen und Erfahrungen erhalten.

Bei Inanna Medical Spa sind unsere Kooperationen mehr als bloße Geschäftsunternehmungen. 
Sie sind synergetische Beziehungen, die unser gemeinsames Engagement für Größe, Ethik und 
Innovation verkörpern. Unser Glaube an den humanistischen Kapitalismus bildet die Grundlage dieser 
Kooperationen und stellt sicher, dass wir nicht nur unvergleichliche Erlebnisse bieten, sondern uns 
auch für Werte, Ethik und das Allgemeinwohl einsetzen.
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AUF PLATZ 1 BEI TOP10 BERLINAUF PLATZ 1 BEI TOP10 BERLIN
Im Jahr 2024 von der Website Top10 Berlin, ein Beweis für unser Engagement für außergewöhnliche 
Pflege und innovative Behandlungen, die unseren Status als führende Destination für Wellness und 
Schönheit in Berlin festigen.

BESTES MEDICAL SPA-PROJEKT DES BESTES MEDICAL SPA-PROJEKT DES 
JAHRES IN DEUTSCHLANDJAHRES IN DEUTSCHLAND

Die Auszeichnung, die wir 2023 erhalten haben, unterstreicht unser unermüdliches Engagement für 
herausragende Leistungen in der Schönheitsbranche und unser Bestreben, unserer geschätzten 
Kundschaft ein unvergleichliches Erlebnis zu bieten.
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ZERTIFIZIERUNGENZERTIFIZIERUNGEN
Wir bei Inanna Medical Spa wissen, dass das Reich der Größe und der Pflege über opulente Innenräume 
und charakteristische Behandlungen hinausgeht. Wir verpflichten uns zu Fachwissen, ständiger 
Weiterbildung und zur Einhaltung von Standards, die nicht nur unserer geschätzten Kundschaft, 
sondern der gesamten Gesellschaft zugute kommen. Unsere Zertifizierungen sind der Beweis für 
unser Engagement:

Top Service (DIQP)

Zertifizierung in Deutschland, ein Zeichen für hervorragenden Kundenservice und Zufriedenheit in 
der Branche. Diese Zertifizierung unterstreicht unser Engagement für erstklassigen Service und 
persönliche Betreuung und macht uns zu einem Leuchtturm der Qualität in der Wellness-Branche.

ZDH ZERT (NISV)

Zertifizierung in Deutschland, die unser Festhalten an den höchsten Sicherheits- und Qualitätsstandards 
bei nicht-ionisierenden Strahlenbehandlungen widerspiegelt. Diese Zertifizierung unterstreicht unser 
Engagement für ein Höchstmaß an Sorgfalt und Professionalität bei allen unseren Dienstleistungen 
und stärkt unsere Position als vertrauenswürdiger Marktführer in der Medical Spa-Branche.

Bundesverband Kosmetik (BSO 2011)

Zertifizierung in Deutschland, die unser Engagement für ein Höchstmaß an Qualität und Professionalität 
in der Kosmetikbranche unterstreicht. Diese Anerkennung bestätigt unser Engagement für 
herausragende Leistungen und positioniert uns als eine führende Persönlichkeit im Bereich der 
Schönheits- und Wellness-Dienstleistungen.

Deutscher Wellness Verband (Geprüfte Qualität)

die unsere Dienstleistungen als zertifizierte Qualität in der Wellness-Branche auszeichnet. Diese 
Auszeichnung spiegelt unser Engagement für die Aufrechterhaltung der höchsten Standards bei 
Service und Kundenbetreuung wider und macht unser Spa zu einem vertrauenswürdigen Marktführer 
im Bereich Wellness.
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Biologique Recherche Expertenzentrum

Diese prestigeträchtige Auszeichnung unterstreicht unser unermüdliches Engagement für 
fortschrittliche, ergebnisorientierte Hautbehandlungen mit den weltbekannten Methoden und 
Produkten von Biologique Recherche. Unsere Therapeuten sind in diesen speziellen Techniken 
umfassend geschult, um sicherzustellen, dass jeder Kunde von einer maßgeschneiderten 
Hautpflegeerfahrung profitiert, die sowohl luxuriös als auch transformativ ist.

Wellness bei Krebs

In Anerkennung unserer herausragenden Dienstleistungen, die speziell auf die Bedürfnisse von 
Krebsüberlebenden zugeschnitten sind. Diese prestigeträchtige Zertifizierung unterstreicht unser 
Engagement für einfühlsame Pflege und spezialisierte Behandlungen und bestätigt unsere Rolle als 
führendes Unternehmen für unterstützende Wellness-Therapien.
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KONTAKTINFORMATIONENKONTAKTINFORMATIONEN
Wenn Sie weitere Informationen über Inanna Medical Spa wünschen  

oder einen Termin vereinbaren möchten, besuchen Sie unsere Website  
unter inanna.beauty oder rufen Sie uns unter 0800 0808 800 an.

KONTAKT ZUM UNTERNEHMEN

Inanna Ltd.
Anna Baret Gulueva

Charlottenstr. 19
10117 Berlin

0800 0808 800
keepshining@inanna.beauty 

https://inanna.beauty 

KONTAKT ZUR PRESSE

Narziss&Taurus/cross media store GmbH
Marlen Lutz-Buder

Messering 8c
01067 Dresden
0351 50193010

m.buder@narciss-taurus.de 
https://www.narciss-taurus.de




